
 
 

DIE MAGIE DES FRAGENS – FRAGEN 
ALS INTERVENTION IN DER MEDIATION  
UND BERATUNGSTÄTIGKEIT 

 
Fragen sind in der Mediation, aber auch in der Beratung, im 
Coaching und im Führungsalltag ein zentrales Werkzeug. Fragen ist 
eine Möglichkeit, mich mit meinem Gegenüber in Verbindung zu 
setzen, seine Welt, seine Erklärungsmodelle zu erkunden, um 
darüber mögliche Veränderungen in Gang zu setzen. Fragen bieten 
die Möglichkeit, ohne Interpretation und Bewertung Kommunikation 
zu gestalten. 

Aber welche Fragen passen zu welchen Rollen? Warum fallen mir 
keine „passenden“ Fragen ein oder erst zu einem späteren 
Zeitpunkt? Wo hilft mir welche Fragetechnik und was ist mit meiner 
Fragehaltung? 

Anhand von konkreten Fällen und Übungssituationen sollen 
unterschiedliche Fragetechniken wieder aufgefrischt und die 
bestehenden Kommunikationskompetenzen verfeinert und optimiert 
werden. 
 
 
Referentin Ulrike Gamm, Wien 
 
  
Termin 20. – 21. April 2009 
 (jeweils 09.30 – 18.00 Uhr) 
 
Teilnahmebetrag € 700,-- zzgl. USt (inklusive Seminar-
 unterlagen, zwei Kaffeepausen/Tag 
 sowie Getränke im Seminarraum) 
 
Veranstaltungsort Ausgewählte Seminarräume im Umkreis 

von Wien 
 
Anmeldung Tel.: (0043 1) 440 51 21 
 E-Mail: office@konfliktkultur.com 
 www.konfliktkultur.com 
 

 


